Toelichtende nota gemeenteraad

e zweveg e m 23 september 2024

V1. Openbare verlichting Zwevegem.

Na de publicatie van de agenda van de gemeenteraad van 23 september 2024, werd door raadslid
Kevin Vandewalle, Nu.Zwevegem, een aanvraag ingediend om het agendapunt ‘Openbare verlichting
Zwevegem’ aan de zitting toe te voegen, met volgende inhoud:

Voorstel van beslissing

Straatverlichting binnen Zwevegem, Otegem, Moen, Heestert en Sint-Denijs blijft ook na 23h00 terug
branden. Het doel hiervan is een minimum zichtbaarheid te creéren voor ledereen die s nachts de
weg op moet.

Indien technisch mogelijk passen we een aantal ingrepen toe die energetisch en/of milieumatig
voordellg zijn. Ledverlichting dimmen tot een percentage die voldoende /s om het doel van
Zichtbaarheid te behalen bijvoorbeeld. Dit percentage moeten we bepalen op basis van advies van
technische dienst en Fluvius

Voor straten waar het technisch (op dit moment) niet mogelijk is om dergelijke ingrepen toe te
passen, worden de lichten terug aangelegd.

Aan de gemeenteraad wordt goedkeuring gevraagd om de betrokken dienst opdracht te geven om
dit op de kortst mogeljjke termijn te realiseren.

Motivering
Wie naar de Zwevegemnaar luistert, weet dat voor veel mensen het uitschakelen van de lichten

praktische gevolgen had en heeft. Als fietser of bromfietser de weg opgaan in volle duisternis is
geen gemakkelijke opdracht. Als voetganger, zeker als ook de maan geen enkel licht biedt, is een
wandeltocht eerder een obstakeltocht. Als automobilist is de hinder minder gezien de lichten van de
wagen voldoende spreiding hebben, maar het is wel beter om op kruispunten en overwegen en
voldoende zicht te hebben op aankomend verkeer.

De energiecrisis die de eerste oorzaak was om de maatregel van het doven van de verlichting na
23h00 in te voeren, is ondertussen terug gaan liggen. Daarnaast werden reeds meerdere
investeringen gedaan (verledding) die moeten toelaten om lichten te dimmen en verledding op zich
geeft al een ruime besparing op verbruik.

V2. Introductie Zwevegem-app.

Na de publicatie van de agenda van de gemeenteraad van 23 september 2024, werd door raadslid
Wim Monteyne, N-VA, een aanvraag ingediend om het agendapunt ‘Introductie Zwevegem-app’ aan
de zitting toe te voegen, met volgende inhoud:

Bevoegdheid
Decreet Lokaal Bestuur
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Motivering
In de afgelopen jaren heeft digitalisering een steeds grotere rol gespeeld in het verbeteren van de
dienstverlening naar onze burgers. In lijn met deze ontwikkeling, en om tegemoet te komen aan de
steeds groeiende behoefte aan efficiénte en toegankelijke overheidsdiensten, willen wij u voorstellen
om een gemeentelijke app te ontwikkelen voor Zwevegem. Deze app, gebaseerd op de Mijn
Burgerprofiel-app die aangeboden wordt door Digitaal Viaanderen, zal een krachtige en
gebruiksvriendelijke tool zijn die burgers in staat stelt om eenvoudig toegang te krijgen tot
gemeentelijke diensten en informatie.
De Mijjn Burgerprofiel-app is ontwikkeld door Digitaal Viaanderen en heeft al bewezen een
waardevolle toevoeging te zijn voor burgers die hun administratieve zaken snel en overzichteljjk
willen regelen. Deze app biedt een centraal platform waar inwoners zich kunnen aanmelden om
toegang te krijgen tot hun persoonlijke overheidsdocumenten en diensten, zoals belastingaangiften,
attesten, en andere gemeenteljjke services. Door deze infrastructuur als basis te nemen, kunnen we
tijd en middelen besparen terwijl we tegelijkertijd de kwaliteit en veiligheid van de dienstverlening
garanderen.

Voorgestelde functionaliteiten van de Zwevegem-app

1. Persoonljjk Dashboard Een gepersonaliseerd dashboard waar inwoners een overzicht krijgen van
hun interacties met de gemeente, lopende aanvragen, en hun persoonljjke gegevens die bij de
gemeente bekend ziin.

2. Digitale Aanvragen en Afspraken Inwoners kunnen via de app eenvoudig digitale aanvragen
indienen voor gemeentelijke diensten, zoals het aanvragen van een identiteitskaart, rijbewijs of
het registreren van verhuizingen. Daarnaast kunnen ze afspraken maken met verschillende
gemeentelijke diensten en instanties, alsook de openingsuren raadplegen.

3. Gemeentelijke Communicatie Push-notificaties en berichten van de gemeente over belangrijke
updates, evenementen, en openbare werken in de buurt van de gebruiker. Dit kan bijdragen aan
een betere communicatie en betrokkenheid van de burgers.

4. Lokale Evenementenkalender (UiTinViaanderen) Een geintegreerde kalender waarin alle lokale
evenementen, markten en gemeenteljjke activiteiten te zien zijn.

5. Meldpunt en Burgerparticipatie Een functie waarmee inwoners problemen in de openbare ruimte
kunnen melden, zoals kapotte straatverlichting, zwerfvuil of gevaarljjke situaties. Daarnaast
kunnen er enquétes of polls worden uitgestuurd om de mening van burgers te peilen over
specifieke onderwerpen.

6. Toegang tot Mijn Burgerprofiel Directe koppeling met de Mijn Burgerprofiel-omgeving waar
burgers toegang hebben tot hun officiéle documenten en persoonljjke overheidsinformatie op
federaal niveau.

/. Lokale Ondernemers en Diensten Een overzicht van lokale ondernemers, winkels en diensten in
Zwevegem, wat kan helpen bij het ondersteunen van de lokale economie.

De introductie van de Zwevegem-app biedt een moderne en efficiénte manier om de kloof tussen

de gemeenteljjke diensten en de burgers te verkleinen. Door gebruik te maken van de bestaande

technologie van de Mijn Burgerprofiel-app kunnen we snel inspelen op de noden van onze inwoners,
hun administratieve lasten verlichten, en hen betrekken bij het lokale beleid. We stellen dan ook
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voor om dit project verder uit te werken en in de komende maanden te implementeren, zodat we
samen kunnen werken aan een nog toegankeljjkere en transparantere gemeente.

BESLUIT

Artikel 1
Er wordt een Zwevegem app geintroduceerd die gebaseerd is op de Mijjn Burgerprofiel app.

De concrete uitwerking hiervan wordt toevertrouwd aan het college van burgemeester en

schepenen.
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